FINANCER VOS TRAVAUX DE
RENOVATION ENERGETIQUE

Pour vérifier si vous étes éligible aux chéques
travaux, ou pour demander I'échange d'un chéque
énergie en chéque travaux, rendez-vous sur

Vous pouvez également appeler
du lundi au vendredi, de 8h a 20h,
le 0 805 204 805 (appel gratuit)

LADIL réunit I'Etat, les collectivités locales,
Action Logement, des organismes d'intérét
général, des professionnels publics et privés
concourant au logement et des représentants
des usagers.

Agréée par I'Etat, I'’ADIL s’appuie sur le centre
de ressources de I'’ANIL (Agence nationale pour
I'information sur le logement) et vous offre un
conseil complet, neutre et gratuit sur toutes
les questions juridiques, financiéres et fiscales
concernant votre logement.
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Qu’est-ce que le cheque énergie ?

C'est une aide au paiement des dépenses
d’énergie ou de travaux de rénovation
energétique du logement. Il peut payer tout ou
partie de vos factures quelle que soit I'énergie
utilisée (électrique, gaz, bois, charbon, fioul,
propane, etc.).

POUR QUELLES DEPENSES

Le chéque énergie permet de régler:

* vos factures d’énergie liées au logement;

* vos charges de chauffage incluses dans votre redevance
si vous occupez une résidence sociale conventionnée a
['Aide personnalisée au logement (APL);

* certains frais liés aux travaux de rénovation énergétique
de votre logement;

* le montant acquitté pour I'occupation d'un logement
au sein de certains établissements pour personnes dgées
(EPHAD, résidences autonomes, unités de soin de longue
durée).

PROTECTIONS ASSOCIEES

Il permet aussi de faire valoir certains droits:

* gratuité des frais de mise en service d’'un compteur de
gaz ou d'électricité;

* abattement de 80 % sur la facturation du déplacement
d’un technicien en raison d'une interruption de fourniture
d’énergie liée a un impayé;

* mise en ceuvre d'une procédure spécifique en cas
d'impayé d'électricité, de gaz, de chaleur et d'eau avec
mise en demeure de payer préalable a la réduction ou a
l'interruption de I'énergie;

* aucun frais lié a un rejet de paiement ne peut étre facturé
par le fournisseur;

* réduction des frais liés a une intervention pour réduction
de puissance.

ATTENTION

Hors tréve hivernale (1 avril au 3| octobre)

En cas d'impayé de votre facture d’énergie, si

vous disposez d’'un compteur communiquant (par
exemple « Linky »), vous bénéficiez d’une période
de 60 jours d’alimentation minimale d’électricité
avant coupure.

Pendant la tréve hivernale (du |°" novembre au

31 mars 2022)

En cas d'impayés, vous ne pouvez pas &tre privé
d’énergie ni subir une réduction de sa puissance.

QUI PEUT EN BENEFICIER ?

COMMENT LUTILISER?

Contre les problémes liés a la chaleur, au
froid ou a I'humidité dans votre logement,
rapprochez-vous du réseau France Rénov'.

Un conseiller vous guidera dans la rénovation
de votre habitation.

Pour connaitre les aides financiéres disponibles :

0 808 800 700 Fekteting I www.france-renov.gouv.fr
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