
 

Le message frauduleux annonce un avoir de 196,90€ à récupérer et redirige vers un faux 
formulaire destiné à collecter vos données personnelles et bancaires. 

À ce jour, une vingtaine de signalements clients ont déjà été reçus, mais l’attaque 
semble beaucoup plus étendue. Attention : même les personnes qui ne sont pas clientes de 
Veolia peuvent être ciblées. 

À cet effet, je vous remercie de bien vouloir relayer cette information dans les meilleurs 
délais, via vos canaux de communication : site internet, réseaux sociaux, et panneaux 
lumineux si disponibles. 

Afin de limiter les risques, merci de bien vouloir rappeler au public les bons réflexes : 

·        Ne jamais cliquer sur un lien suspect, ni ouvrir les pièces jointes. 

·        Ne jamais transmettre ses informations personnelles ou bancaires par mail ou SMS. 

·        Supprimer immédiatement le message frauduleux. 

·        En cas de doute, contacter directement Veolia via ses canaux officiels. 
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